10.

11.

12.

13.

Okruhy ke statni zavérecné zkousce PSZZ253 Management

Planovani

— rozdily mezi strategickym, taktickym a operativnim planovani; postup
strategického planovani; stanoveni cild; stanoveni strategie - vyuzZiti analyzy
SWOT pfi stanoveni strategie

Organizovani

- postup organizovani a zakladni pojmy organizovani; vytvareni organizacnich
struktur, hlavni principy pro organizovani

Kontrola

- zakladni kontrolni proces; koncepce/typy kontroly; kontrolni standardy; kontrolni
techniky (rozpocetnictvi)

Marketingova filozofie, druhy marketingu

— princip a ¢asti marketingové filozofie; marketingovy mix v€etné varianty pro
sluzby; merchandising; guerilla marketing; ambush marketing; buzz marketing;
viralni marketing; word-of-mouth marketing a dalsi aktualni druhy marketingu

Trzni prostredi

— typy trhi; velikost trhu; trzni potencial; trzni kapacita; trzni a relativni trzni podil
firmy; segmentace; targeting

Vnéjsi prostiedi firmy v rdmci strategické marketingové situacni analyzy

— makroprostiedi a analyzy makroprostredi; mikroprostredi a analyzy
mikroprostredi; SWOT analyza

Chovani spotiebitele v navaznosti na marketing

- model odezvy na podnéty marketingu; dalsi modely chovani spotrebitele; faktory
ovliviiujici chovani spotrebitele; druhy chovani spotiebitele dle miry zaujeti pro
produkt a vnimanych rozdild mezi produkty; zakon o ochrané spotrebitele

Znacka a jeji fizeni

- funkce znacky; znacka z pohledu totdlniho produktu; proces marketingového
fizeni znacky - brand management; positioning znacky; divody znaceni produktd;
brand equity; branding; archetyp znacky

Produkt a jeho specifikace, zivotni cyklus produktu

— definice produktu; FED faktor; klasifikace produktu; model totalniho produktu;
konstrukce a faze Zivotniho cyklu produktu; typy Zivotnich cykll produktu;
charakteristika a marketingové strategie v jednotlivych fazich Zivotniho cyklu
produktu

Sortiment firmy, portfolio analyzy

— sortiment, kontribuce sortimentnich polozek; strategické obchodni jednotky; BCG
matice; GE matice

Cena a cenova politika firmy

— vyznam ceny pro firmu; cenové strategie; postup stanoveni ceny

Marketingova komunikace

— komunikacni mix; komunika¢ni média; propagacni strategie; funkce reklamy;
regulace reklamy, zakon o regulaci reklamy

Marketingové strategie firem dle podilu na trhu



14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

- marketingové strategie trzniho vldce, triniho vyzyvatele, trziniho nasledovatele,
trzniho troskare; problematika ,,glokalizace”

Metody kvalitativniho vyzkumu v marketingu

— principy kvalitativniho vyzkumu, metody kvalitativniho vyzkumu, analyza dat
v kvalitativnim vyzkumu

Metody kvantitativniho vyzkumu v marketingu

— principy kvantitativniho vyzkumu, metody kvantitativniho vyzkumu, analyza dat
v kvantitativnim vyzkumu

Vyzkum v praxi sportovniho marketingu a marketingové komunikace

— klientsky brief; agenturni brief; design studie; proces marketingového vyzkumu,
specifika marketingového vyzkumu v online prostredi

Socialni média v marketingu firem

— druhy socidlnich siti a rozdily v jejich vyuzZiti; algoritmy socialnich siti; reklamni
systémy pro spravu socialnich siti, trendy na socialnich sitich

Webové prostiedi a online reklama

— webové stranky jako nastroj digitalni komunikace; webova analytika; webovy
design; SEO; SEM; PPC; reklamni systémy (napf. GoogleAds, Sklik)

Strategie digitalni komunikace

— digitalni marketingovy plan; metriky hodnoceni uc¢innosti online strategie; online
targeting a buyer personas; marketingovy trychtyr; POE média

Vyuziti umélé inteligence (Al) a meta-prostiedi v marketingu

— multikanalovy marketing; omnikanalovy marketing; imerzivni marketing; vyuZziti
umeélé inteligence v marketingu; virtualni a rozsirena realita; metaverzum; vyuZziti
Al v prostredi webu a socialnich siti

Sportovni governance — vymezeni a vyznam

— pojmové vymezeni a odliSeni od managementu a leadershipu; specifika
sportovniho prostredi; mékké a tvrdé prvky governance; governance
mezinarodnich a narodnich sportovnich federaci

Modely sportovni governance

— zakladni modely governance; aplikace ve sportovnich organizacich; srovnani v
raznych kontextech (napft. ziskovy vs. neziskovy sektor)

Principy good governance ve sportu

— definice a vyznam; implementace v praxi; pfinosy a limity

Moc a rozhodovaci procesy ve sportovnich organizacich

— teorie a dimenze moci; formalni a neformalni struktury; negativni jevy a jejich
dopady

Spolecenska odpovédnost a udrzitelnost ve sportu

— koncepty CSR a ESG; diverzita a inkluze; udrzitelnost ve sportovnich organizacich
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